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Il EDICION DE LOS PREMIOS WELLNESS EXPERIENCE

SALON PISCINA & WELLNESS BARCELONA

1.- ORGANIZADO POR:

FIRA INTERNACIONAL DE BARCELONA, con domicilio en Av. Reina M.2 Cristina, S/N 08004
Barcelona, realiza la presente promocion bajo el titulo "II EDICION DE LOS PREMIOS
WELLNESS EXPERIENCE 2019", que se desarrollan de conformidad con lo establecido en
las presentes bases.

2.- INTRODUCCION

El Wellness Experience que se celebra dentro del Salén Piscina & Wellness Barcelona,
organizado por FIRA DE BARCELONA, convoca en su préxima edicion (15-18 de octubre 2019)
los segundos premios Wellness Experience en las siguientes categorias:

e Mejor Spa

e Mejor Balneario

e Mejor Centro de Talasoterapia

e Mejor Técnica Termal o Wellness

El dmbito geografico del Premio Wellness Experience es extensivo a Espana, Portugal y
Andorra.

Dichos premios tienen como objeto hacer un merecido reconocimiento al sector de la salud y
el bienestar a través del agua, que en los Ultimos afios ha experimentado un desarrollo
espectacular y que, pese a la crisis, ha sabido posicionarse con seguridad dentro de un
mercado que cada dia demanda mas este tipo de producto y que se esta erigiendo como uno
de los sectores del turismo con mayor indice de crecimiento y mejores perspectivas de futuro.

Pueden optar a los premios al mejor Spa, Balneario o Centro de Talasoterapia aquellos
establecimientos de Espafia, Portugal y Andorra que cumplan con los requisitos que mas abajo
se enumeran (apartado ndimero 3). Igualmente podran optar al Premio a la mejor Técnica
Termal o Wellness tanto los establecimientos, como los profesionales que las imparten,
dentro del ambito geografico contemplado.

3.- REQUISITOS

> Spas: podran optar en esta categoria todos aquellos establecimientos que cuenten con
una piscina activa, sauna y circuito de contrastes y/o dispongan de cabinas suficientes
para la aplicacidon de tres técnicas de agua: bafos, aplicaciones a presion y técnicas
complementarias, ya sean spas destino, urbanos, de hotel, fitness o terapéuticos.

Se valorara:
e Tener recepcién propia.
e Contar con un cuestionario de evaluacidn previa de la condicidn fisica del cliente.

e Disponer de personal técnico cualificado.
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Contar con técnicas de agua y técnicas complementarias (masajes, envolvimientos,
mecanoterapia, etc.).

Tener técnicas de agua colectivas (piscinas activas, estufas, circuito de contrastes) e
individuales en cabina.

Disponer para las técnicas de agua colectivas de los elementos suficientes para la
aplicacién de tres tipos de técnicas: piscina, estufa y elemento de contraste.

Para la aplicacién de técnicas de agua individuales en cabina contar con: bafios,
aplicaciones a presién y técnicas complementarias.

Disponer en las piscinas de uso colectivo de la informacién necesaria para llevar a
cabo el circuito termal de la manera mas adecuada y la posibilidad de adaptar dicha
informacidn de manera personalizada a las necesidades del cliente.

> Balnearios: establecimientos que dispongan de Aguas Mineromedicinales declaradas de
Utilidad Publica para la aplicacidon de tratamientos y técnicas de hidroterapia, asi como
supervision médica.

Se valorara:

La disponibilidad de personal técnico cualificado.
La existencia de programas terapéuticos, preventivos y de salud y bienestar.

Contar con técnicas hidrotermales y técnicas complementarias (masajes,
envolvimientos, mecanoterapia, etc.).

La aplicacién de las técnicas hidrotermales de manera colectiva (circuito termal) y de
forma individual en cabinas.

Para la aplicacién de las técnicas hidrotermales colectivas contar con los elementos
suficientes para la aplicacién de estos tres tipos de técnicas: piscina, estufa y elemento
de contraste.

Para la aplicacion de técnicas hidrotermales individuales contar con las cabinas
suficientes para la aplicacion de las técnicas de bafios, aplicaciones a presidn y técnicas
complementarias.

Tener zona de relajacién.

Disponer de informacidn sobre los beneficios del agua mineromedicinal y sobre la
balneoterapia en general.

» Centros de Talasoterapia: sera condicidén imprescindible la utilizacién del agua de mar en
los distintos programas y técnicas de hidroterapia.

Se valorara:

Distancia al mar.

Sistema de captacion del agua.
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e Contar con supervisién médica.

e La disponibilidad de personal técnico cualificado.

e Disponer de programas preventivos de salud y bienestar.

e La utilizacién de limos, algas, sales y demas derivados marinos.

e La aplicaciéon de técnicas de agua marina y técnicas complementarias (masajes,
envolvimientos, mecanoterapia, etc.).

e La aplicacion de las técnicas colectivas con agua marina (circuito termal) y de forma
individual en cabinas.

e Contar para la aplicacion de las técnicas colectivas de agua marina con piscina, estufa
y elemento de contraste.

e Para la aplicacion de técnicas de agua marina individuales disponer de tres técnicas:
bafios, aplicaciones a presidn y técnicas complementarias.

e Contar con zona de relajacion.

e Disponer de informacién sobre los beneficios del agua de mar y sobre la talasoterapia
en general.

Ademas, en estas tres anteriores categorias, a la hora de evaluar cada establecimiento se
tendran igualmente en cuenta todos aquellos aspectos que influyan directamente en la
percepcion del usuario, que afecten a los sentidos del consumidor y a la calidad de la
experiencia.

Serd algo imprescindible que haya una apuesta firme por el bienestar, en el mas amplio
sentido de la palabra.

Se tendrd en cuenta como valor afiadido el caracter terapéutico del establecimiento.
Se valoraran positivamente:

Los sellos y certificaciones de calidad.

La arquitectura y el entorno.

Las técnicas y programas singulares y exclusivos.

Las estrategias de comunicacién y marketing.

La apuesta por la innovacién tanto en instalaciones, como en programas, tratamientos y
modelo de gestion.

La calidad de la acogida al centro y los protocolos propios de la relacion personal-cliente.
o Labuena relacion calidad precio.

O O O O O

o

Se reconocerd igualmente la apuesta por la sostenibilidad, la utilizacién eficiente de los
recursos (agua, energia, materias primas) y el respeto al medio ambiente desde todos los
ambitos concurrentes, asi como la publicidad no sexista y el desarrollo de alguna actividad de
responsabilidad social corporativa. También se tendrdn en cuenta aspectos tales como la
conectividad, la digitalizacién y proyectos basados en innovacién tecnolégica de alto impacto.
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Técnica Termal o Wellness: podrdn presentarse a este premio todos aquellos programas o
técnicas, individuales o colectivas, que se apliquen en cualquiera de las categorias de
establecimientos que se contemplan en las presentes bases, asi como aquellos
tratamientos orientados al bienestar que se lleven a cabo en otro tipo de establecimientos
wellness en general.

Se valoraran:

e Los aspectos innovadores, la originalidad de la técnica del ritual seguido y el conjunto
holistico de la experiencia.

Podran presentarse a la anterior categoria los establecimientos y profesionales, con capacidad
juridica, que, ademads de ajustarse a las previsiones contenidas en las presentes bases,
cumplan y se hallen al corriente en todo momento de las obligaciones que como empresa o
como profesional auténomo les incumben en materia fiscal y laboral, y que cumplan con las
previsiones de cualquier normativa que les sea de aplicacién, siendo estrictamente
responsables con cardcter exclusivo, y con entera indemnidad de FIRA DE BARCELONA, del
cumplimiento de tales obligaciones.

Aguellos participantes que no se ajusten a lo especificado en las presentes bases, seran
automaticamente descartados por el Jurado.

4. OPERATIVA DE PARTICIPACION

Para optar a cualquiera de las categorias de los Premios Wellness Experience se debera
remitir debidamente cumplimentada la documentacién requerida por la organizacién de los
premios mediante plataforma de los premios disefiada para inscripcién y recogida de
documentacion

1. Para optar a cualquiera de las categorias de los Premios Wellness Experience, el
participante deberd registrarse en la plataforma disefiada para ello donde encontrara
los formularios a cumplimentar y enviar la documentacion requerida a través de la
misma. Dicha documentacion serd presentada por la persona fisica o juridica que
facultada para representar al establecimiento o al profesional que aplique la técnica,
que garantizard y se hara responsable de la veracidad de la informacién suministrada
y del cumplimiento de la legislacion vigente.

2. La participacién es gratuita y es necesario el registro en la plataforma para poder
enviar la siguiente documentacién:

a. Registro a través de formulario de inscripcion que aparecerd junto con las bases

en laweb de Piscina & Wellness Barcelona. Se le otorgara un usuario y contrasefia

a cada participante para entrar en su candidatura en todo momento y actualizarla.

b. Ficha técnica, debidamente cumplimentada que encontrard dentro de la
plataforma. Podrd acceder a la plataforma y actualizar su ficha técnica, tantas

veces como necesite dandole al botdn de guardar. Una vez rellenada y revisada,

cligue en el botén de enviar para hacérsela llegar al Jurado. Recuerde ir clicando
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el botén de GUARDAR para ir actualizando y rellenado su informacidn hasta la
fecha indicada, ya que una vez clicado el botéon de ENVIAR ya no podra
actualizarse, si no empezar de nuevo. Podra enviar a través de la plataforma, toda
la informacion técnica y grafica (catdlogos, -certificaciones, premios,
reconocimientos, planos, fotos, etc.) que puedan ayudar a la valoracién en cada
categoria de premio.

c. Para cualquier consulta técnica, escribir un email a la secretaria técnica en la
siguiente direccion: congresos@firabarcelona.com

Para cualquier duda de contenidos, pueden consultar con la coordinadora de los
premios Wellness Experience: TP Consultores,

Email: premios.wse@tpconsultores.es

La fecha limite para inscribirse a los premios sera el viernes 21 de junio de 2019. (Plazo
ampliado hasta el 5 de julio de 2019).

La fecha limite para la recepcién de la informacion (ficha técnica e informacién técnica
y grafica complementaria), una vez realizada la inscripcidn, serd hasta las 14 h. del
viernes 12 de julio de 2019.

No podrdn optar al premio ninguno de los establecimientos o profesionales premiados
en la edicidén anterior.

La informacidn suministrada en el marco del concurso en relacién con los
establecimientos y técnica seleccionados, y galardonados, incluyendo los soportes
documentales facilitados por los participantes, podrdn publicarse por la organizacién
a efectos informativos y divulgativos. No se hardn publicas las propuestas presentadas
gue no hayan sido seleccionadas como finalistas.

A estos efectos, todas las propuestas presentadas en el concurso cederan sus derechos
de imagen, con el fin de que FIRA DE BARCELONA pueda exponerlos con fines informativos
y divulgativos en el soporte que esta Ultima crea conveniente. Los propietarios siempre
serdn citados al pie de la obra. Los participantes deberan presentar propuestas que no
infrinjan en ningun caso derechos de terceros. En caso de que se produzca cualquier
reclamaciéon en este sentido FIRA DE BARCELONA quedara exonerada de cualquier
responsabilidad derivada de tales reclamaciones. Asimismo, los participantes se
responsabilizaran de las reclamaciones que puedan presentar las entidades de derechos
de la propiedad intelectual, a las que pueden estar adscritos.

8.

El Jurado estara formado por profesionales de reconocida trayectoria. La composicién
del Jurado se dard a conocer en el acto de entrega en el que se haran publicos los
premiados.

El Jurado podrd solicitar, si lo considera oportuno, informacidon adicional a los
participantes.
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10. El Jurado otorgara los premios Wellness Experience 2019 a aquellos participantes que
mejor cumplan los diferentes aspectos valorados de acuerdo con las presentes bases.

11. El Jurado, previamente, hara una seleccién de entre todas las solicitudes presentadas,
y ademas de los premios, si lo estima oportuno, podrd conceder menciones a los
finalistas.

12. Los premios consistirdn en un diploma acreditativo, junto con un galardén, que se

entregaran a la persona fisica representante del establecimiento ganador, y/o al
profesional que imparta la técnica termal ganadora.

13. El Jurado decidira sobre la admisién de las propuestas presentadas a concurso,
decidiendo asimismo, cuales de ellas resultan premiadas, y podra, en su caso, declarar
desierto el concurso.

14. Corresponde exclusivamente al Jurado resolver cualquier incidencia que pueda surgir
en relacion con la adjudicacién del Premio. Las decisiones del Jurado son inapelables.

15. La lectura del veredicto y la entrega de los galardones se llevaran a cabo en un acto
publico que tendra lugar el dia 15 de Octubre, en el marco del Salén Piscina&Wellness
2019 (el espacio de celebracion estd pendiente de confirmar), a la que estaran
invitados los finalistas (sin incluir gastos de viaje).

16. Tanto los ganadores, como los que hayan sido objeto de mencidn y los finalistas,
podran hacer constar en su documentacién técnica y promocional la distincidén
conseguida.

17. La participacion en los Premios Wellness Experience 2019 comporta la aceptacién de
estas bases, quedando el Jurado facultado para resolver cualquier eventualidad no
prevista. La manifestacion en el sentido de no aceptar la totalidad o parte de las bases
implicard la exclusion del participante y, como consecuencia, la organizacion quedara
eximida del cumplimiento de su obligacién con este participante.

18. La Organizacidn se reserva el derecho de anular el concurso, cuando concurran causas
de fuerza mayor que asi lo aconsejen, sin que ello pueda ser objeto de reclamacién de
clase alguna.

19. POLITICA DE PRIVACIDAD E INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

Responsable del tratamiento: FIRA INTERNACIONAL DE BARCELONA, con CIF Q-0873006-
A, con domicilio en Av. Reina M2 Cristina s/n, 08004 Barcelona y sus empresas
participadas Alimentaria Exhibitions S. L. U. y Fira Barcelona International Exhibitions and
Services S. L.

Finalidad: Tratar sus datos en relacién con su participacion en la Wellness Experience, que
se celebrard dentro del Saldn Piscina & Wellness Barcelona 2019, y enviarle informacién
promocional y/o publicitaria del Salén y de las actividades que se lleven a cabo, incluso
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por medios electrénicos. En sentido contrario, la finalidad del tratamiento también serd
el mantenimiento de listas de no envio de comerciales en caso que se haya comunicado
gue no se quiere recibir informacién promocional/publicitaria por via electrdnica.
Finalmente, también en el caso de mantenimiento de listas de supresion/cancelaciéon de
datos en caso de que haya ejercido su derecho a la cancelacién de sus datos. Estos se
mantendran bloqueados y con acceso restringido durante el plazo legal minimo
establecido.

Legitimacidn: Consentimiento otorgado por el interesado.
Destinatarios: No hay cesién de sus datos a terceros.

Derechos: tiene derecho a acceder, rectificar y suprimir sus datos personales, asi como
los derechos de portabilidad y limitacidn del tratamiento que se detallan en la informacién
adicional.

Informacion adicional: puede consultar la informacién adicional y detallada sobre
proteccién de datos en nuestra pagina web www.firabarcelona.com, en el apartado
“Politica de privacidad”.

LSSI: de acuerdo con la Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la
informacion y de comercio electrdnico, puede autorizar el envio, por cualquier medio, de
informacidn relacionada con nuestros salones que sea de su interés.

20. FIRA DE BARCELONA se reserva el derecho a efectuar, en cualquier momento cualquier
modificacidn, supresion y/o adiciones a las presentes Bases, comprometiéndose a
comunicar sus nuevas condiciones a los participantes ya existentes.

21. Paralaresolucién de cualquier controversia o discrepancia que pueda surgir en cuanto
a la interpretacion o aplicacion de las presentes bases, FIRA DE BARCELONA vy los
participantes en la promocién se someten expresamente a la jurisdiccién y
competencia de los Juzgados y Tribunales de Barcelona, con renuncia expresa a
cualquier fuero que les pudiera corresponder.
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